
『杉乃井ホテルの思い出を手紙で投稿キャンペーン』応募規約 

 

別府温泉 杉乃井ホテルの「Hana 館」の閉館を記念して、『杉乃井ホテルの思い出を手紙で

投稿キャンペーン』を開催します。応募方法に沿ってご応募いただいた方の中から抽選で、

「Hana 館」の無料宿泊が 10 名さまに当たります。 

 

【 応募方法 】 

杉乃井ホテルでの思い出のエピソードを記入した封書を杉乃井ホテルキャンペーン事務局

宛に郵送する。 

※杉乃井ホテルにまつわる内容であればエピソードの新旧、Hana 館の内容であるかは 

問いません。 

※住所、氏名、電話番号の記載を必ずお願いいたします。当選通知時に使用いたします。 

※宛先 

〒874-0822 大分県別府市観海寺１ 

別府温泉 杉乃井ホテル ありがとう Hana 館キャンペーン事務局宛 

 

【 当選賞品 】 

杉乃井ホテル「Hana 館」の無料宿泊を 10 名の応募者にプレゼント 

・宿泊期間：2021 年 11 月 22 日（月）～11 月 30 日（火）の期間内で 1 泊 2 日（夕朝食付

き） 

・Hana 館のお部屋はお任せとなります。ご指定いただけませんが、当選者ご本人を含め 

計 3 名まで宿泊できます。 

※ご予約状況に応じて、ご要望にお応えできない場合もあります。 

 

【 応募資格 】 

下記すべてに該当する方が、ご応募いただけます。 

• オリックスグループ社員および関係者は応募できません。 

• 「応募規約」に同意していただいた方。 

• 日本国内にお住まいの方。 

 

【応募作品の利用】 

・応募や展示、オリックス・ホテルマネジメント株式会社および杉乃井ホテルが発行・関 

与する媒体などへの使用・掲載にあたり、懸賞を除く対価・補償などはなし。また応募 

者のエピソードは個人が特定できる内容や氏名を伏せて公表できるものとします。 

※媒体具体例：会社の発行、提供、開催する放送、出版物、宣伝物、商品、ウェブサイ 



ト、デジタルメディア、イベント（本写真コンテスト含む） などが対象。 

・掲載時において、編集上の制約や配慮（公表することが不適切と事務局側で判断した 

内容）については、作品を加工（一部を抜粋する、削除する）する場合があります。 

 

【 応募期間 】 

2021 年 10 月 22 日（金）～2021 年 11 月 15 日（月）必着 

 

【 当選発表 】 

ご当選者さまには、別府温泉 杉乃井ホテルより、当選をお電話にてお知らせいたします。 

※応募時に記載いただいた宛先にお電話いたします。 

 

【 賞品発送 】 

賞品となるご宿泊についてはお電話にて 11 月 20 日（土）頃の通知を予定しています。 

 

【 注意事項 】 

・ご当選通知のご連絡後、11 月 22 日（月）までにご返答がない場合、当選は無効とさせて 

いただきます。 

・当選後の賞品の変更や返品には応じかねます。 

・当選の権利は第三者への譲渡や現金とのお引き換えはできません。 

・ご当選者さまからご提供いただいた個人情報は、ご宿泊時のご確認・問い合わせなど必要 

な範囲で利用します。 

・お預かりした個人情報は、個人を特定しない統計情報として使用させていただく場合が 

ございます。 

 

【 応募規約 】 

キャンペーンに応募の際には、以下の本キャンペーン応募規約をよくお読みいただき、すべ

ての条項に同意していただく必要があります。ご応募いただいた場合には、下記の諸条件す

べてにご同意されたものとさせていただきます。 

 

1.応募回数 

お一人さま 1 回限りとさせていただきます。 

 

2.応募費用負担 

キャンペーンへの応募に際し必要となる、郵送料等の諸費用はすべて応募者の負担と致し 

ます。 

 



3.応募制限 

応募者が以下の各号のいずれかに該当する場合、オリックス・ホテルマネジメント株式会社

（以下「当社」 といいます）は直ちに当該応募者の応募の制限・当選権利の削除等の措置

をとることができるものとし、当社に損害が生じた場合は、当該応募者に対して損害賠償を

請求できるものとします。 

（1）法令に違反する行為および違反する行為を幇助・勧誘・強制・助⾧する行為。 

（2）本キャンペーンの運営を妨害する行為。 

（3）当社が悪質または不適切であると判断する行為。 

（4）選挙の事前運動、選挙運動又はこれらに類似する行為、および公職選挙法に抵触する  

行為。 

（5）他人の名誉、社会的信用、プライバシー、肖像権、パブリシティ権、著作権その他の 

知的財産権、その他の権利を侵害する行為。 (法令で定めたものおよび判例上認められたも

のすべてを含む) 

（6）他のお客さまへの誹謗、中傷、脅迫、いやがらせに該当する行為。 

（7）売買行為、オークション行為、金銭支払やその他の類似行為。 

（8）スパムメール、チェーンメール等の勧誘を目的とする行為。 

（9）他人の名義、その他会社等の組織名を名乗ること等による、なりすまし行為。 

（10）公序良俗、一般常識に反する行為。 

（11）参加者によるウェブサイトの意図的な破壊行為、または本キャンペーンの正当な運 

営を覆そうとする行為。 

（12）その他上記各号に準じる行為。 

 

4.中断・中止 

以下のような事態において、事前告知なく本キャンペーンを中断・中止することがございま 

す。その中断・中止により発生する損害について当社は一切の責任を負わないものとしま 

す。 

・自然災害や停電などにより本キャンペーンの運営が困難となった場合。 

・戦争、動乱、暴動などの事件等により、本キャンペーンの運営が困難となった場合。 

・その他、当社が運営上または技術上、本キャンペーン運営の中断・中止が相応と判断し 

た場合。 

 

5.当選 

（1）抽選 

2021 年 11 月 16 日～11 月 19 日を予定しています。厳正なる抽選の結果当選者を選定いた

します。選定・抽選に関わるお問い合わせは一切お受けいたしません。 

（2）当選の発表 



当選の通知は賞品の発送を兼ね、当選者のみに行います。賞品の発送は郵便にて 11 月 20

日（土）の発送を予定しています。 

（3）当選のご連絡 

当選者の方が応募時に封筒に記載いただいた宛先に発送いたします。 

（4）諸費用 

ご利用時の賞品以外の諸費用はご本人の負担と致します。 

（5）お問い合わせ 

電話等での当選に関するお問い合せはご遠慮ください。 

 

6.当選の無効 

応募内容に誤りや偽り、記載漏れ等の不備があった場合、応募規定を満たさない事実が 

あった等、当社が不適切と判断せざるを得ない場合は当選を無効とさせていただきます。 

ご当選通知のご連絡後、11 月 22 日（月）までにご返答がない場合、当選は無効とさせてい

ただきます。 

ご予約時に入力された連絡先・住所にて連絡が取れない場合は当選を無効とさせていただ

きます。 

 

7.個人情報の取り扱い 

（1）使用範囲 

お預かりした個人情報につきましては、ご宿泊時のご確認・問い合わせなど必要な範囲で使

用いたします。ご本人の同意なしにお預かりした個人情報を業務委託先以外の第三者に開

示・提供することはございません（法令により裁判所や警察等の公的機関から開示を求めら

れた場合を除く）。 

（2）統計情報 

お預かりした個人情報は、個人を特定しない統計情報として使用させていただく場合がご

ざいます。 

（3）プライバシーポリシー 

本キャンペーンは、当社が主催しております。 

当社のプライバシーポリシーをご参照ください。 

https://www.orix-realestate.co.jp/hotelmanagement/privacypolicy.html 

 

8.免責事項 

（1）情報の正確性 

当社は、当サイト上のコンテンツの内容について正確な情報を保つよう努力いたしますが、 

妥当性や正確性について保証するものではなく、一切の責任を負いかねます。また、当社は 

当サイトのコンテンツや URL などの付随情報を事前通告なしに変更し、訂正し、改良する 



権利を有します。 

（2）適合性 

本キャンペーンの賞品等が応募者ご本人の必要性・需要・目的に適合するかどうかにつきま 

して、ご本人の責任においてご判断いただきますようお願い申し上げます。 利用者の皆さ

まが（1）当サイトを利用したこと、あるいは利用できなかったことによる不利益（2）本キ

ャンペーンでご当選された賞品の受け取りや行使、廃棄等のために要した費用等（3）その

他 

本キャンペーンに関連する事項に起因または関連して生じた一切の損害について、当社は 

保証いたしかねます。 

（3）リンク 

当サイトとリンクしている他ウェブサイトの内容や動作について、当社は一切の責任を負

いかねます。また、権利関係、規約、免責事項等は、リンク先の各サイトでご確認ください。

リンク先の情報およびそれによってもたらされた結果に関して、当社は一切の責任を負い

ません。電話等でのリンクに関するお問い合せはご遠慮ください。 

 

9.賞品 

（1）譲渡の禁止 

当選の権利は第三者への譲渡や現金とのお引き換えはできません。 

（2）変更 

賞品の内容は、予告なしに変更する場合があります。 

お問い合わせ 

別府温泉 杉乃井ホテル キャンペーン事務局 

TEL 0977-24-1141 

※キャンペーン期間中のみの受付となります。 

※土日・祝日は業務をお休みさせていただいておりますので、返信が遅れる場合がございま 

す。あらかじめご了承ください。 


